
PREFEITURA MUNICIPAL DE SÃO JOSÉ DO VALE DO RIO PRETO 
 

Gabinete do Prefeito 
DIVISÃO DE Compras 

 

 
TERMO DE REFERÊNCIA SIMPLIFICADO 

 

 
 

1. OBJETO 
 

Contratação de empresa especializada para prestação de serviços de desenvolvimento, 

hospedagem, manutenção, atualização e suporte técnico do website institucional da Prefeitura 

Municipal de São José do Vale do Rio Preto, incluindo fornecimento de hospedagem, 

gerenciamento de conteúdo, disponibilização de contas de correio eletrônico institucional e 

adequação às normas legais aplicáveis. 

 
 

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE 
 

A contratação dos serviços de desenvolvimento, hospedagem, manutenção e suporte do 

website institucional é indispensável para garantir a continuidade dos serviços digitais 

disponibilizados à população, bem como o cumprimento das obrigações legais relacionadas à 

transparência pública, publicidade dos atos administrativos e acesso à informação. 
 

A manutenção de ambiente tecnológico adequado contribui para a divulgação de notícias, 

publicações oficiais, serviços ao cidadão e demais informações de interesse público, 

assegurando disponibilidade, segurança e atualização constante da plataforma. 
 

Ressalta-se que o contrato atualmente vigente para prestação desses serviços possui término 

previsto para o mês de agosto de 2026, não sendo possível sua continuidade mediante nova 

prorrogação, tendo em vista que as possibilidades de renovação contratual já foram 

devidamente utilizadas, observadas as disposições legais aplicáveis. 
 

Dessa forma, faz-se necessária a realização de nova contratação, a fim de evitar a interrupção 

dos serviços prestados por meio do website institucional, garantindo a manutenção das 

atividades administrativas, da transparência pública e do acesso da população às informações e 

serviços disponibilizados pela Administração Municipal. 
 

3. JUSTIFICATIVA DA DISPENSA 
 

A presente contratação será realizada em conformidade com a Lei Federal nº 

14.133/2021, observando-se os princípios da legalidade, eficiência, economicidade e 

interesse público. 

Considerando a natureza continuada do serviço, a necessidade de manutenção da 

transparência institucional e a estimativa de valor da contratação, poderá ser adotado o 

procedimento de contratação direta, por dispensa de licitação, nos termos da legislação 

vigente, desde que atendidos os requisitos legais e realizada a devida pesquisa de preços. 

4. LOCAL DE UTILIZAÇÃO/ENTREGA/EXECUÇÃO 
 

Os serviços objeto da presente contratação serão executados de forma remota pela 

empresa contratada, com acesso e gerenciamento do website institucional da Prefeitura 

Municipal de São José do Vale do Rio Preto. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SÃO JOSÉ DO VALE DO RIO PRETO 
 

Gabinete do Prefeito 
DIVISÃO DE Compras 

 

 

Quando necessário, os atendimentos presenciais deverão ser realizados junto à sede da 

Prefeitura Municipal de São José do Vale do Rio Preto, localizada na Rua Professora 

Maria Emília Esteves, nº 691, Centro, São José do Vale do Rio Preto/RJ, CEP 25780- 

000. 

 

 
A utilização dos serviços ocorrerá pelos diversos setores da Administração Municipal, 

por meio do website institucional, contas de e-mail corporativas e demais ferramentas 

disponibilizadas no âmbito da contratação. 

5. PRAZO E FORMA DE ENTREGA/EXECUÇÃO 
 

Vigência pelo período do contrato de 12 meses. 

 

 

6. FISCAIS DO CONTRATO OU DA ENTREGA DOS MATERIAIS 
 

• Fiscal 1: Gabriel Ribeiro de Oliveira — Matrícula: 6369 — Cargo: Diretor de 

Comunicação 

• Fiscal 2: Marilene Araujo de Souza — Matrícula: 63 — Cargo: Oficial de 

Gabinete 

7.  DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS 

 

A empresa contratada deverá prestar os seguintes serviços: 

7.1 Desenvolvimento e/ou reformulação do site 

• Layout moderno, responsivo e acessível;  

• Compatível com dispositivos móveis;  

• Estrutura alinhada à identidade visual institucional.  

7.2 Tecnologias e Linguagens 

O website deverá ser desenvolvido utilizando tecnologias modernas e compatíveis com o 

mercado, incluindo obrigatoriamente: 

• Linguagens e padrões: JavaScript, XHTML, XML, JSON e WebServices;  

• Arquitetura que permita integração com outros sistemas públicos.  

7.3 Compatibilidade de Plataformas 

O sistema deverá ser totalmente compatível com: 

• Sistemas operacionais: Windows, Linux, Android e iOS;  

• Navegadores: Internet Explorer, Microsoft Edge, Google Chrome, Mozilla 

Firefox, ou outros similares.  

7.4 Hospedagem 

A empresa contratada deverá: 

• Fornecer a hospedagem do website pelo período mínimo de 12 (doze) meses, 

podendo ser prorrogado;  

• Garantir alta disponibilidade e estabilidade do sistema;  

• Disponibilizar infraestrutura com suporte às tecnologias utilizadas no 

desenvolvimento;  
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SÃO JOSÉ DO VALE DO RIO PRETO 
 

• Garantir:  

o Certificado de segurança SSL;  

o Backups periódicos;  

o Proteção contra ataques e invasões;  

o Armazenamento adequado e escalável.  

7.5 Contas de E-mail 

• Disponibilização de no mínimo 50 (cinquenta) contas de e-mail institucionais;  

• Gerenciamento completo das contas (criação, exclusão e manutenção);  

• Garantia de segurança, armazenamento e funcionamento adequado.  

7.6 Manutenção e Suporte Técnico 

• Correção de falhas e erros;  

• Atualizações contínuas do sistema;  

• Suporte técnico em horário comercial;  

• Monitoramento do funcionamento do site.  

7.7 Gestão de Conteúdo 

• Inserção, edição e atualização de conteúdos;  

• Publicação de notícias, atos oficiais e documentos;  

• Treinamento de usuários, se necessário.  

7.8 Adequações Legais 

• Atendimento à Lei de Acesso à Informação (LAI);  

• Adequação à LGPD;  

• Implementação de Portal da Transparência, se aplicável.  

 

8. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO 

A empresa deverá: 

• Comprovar experiência na prestação de serviços similares;  

• Apresentar portfólio de websites institucionais;  

• Possuir equipe técnica qualificada;  

• Garantir suporte técnico contínuo;  

• Dispor de infraestrutura compatível com os serviços exigidos; 

• Dispor de 80 gigabytes em geral. 

 

 

 

 
Atenciosamente, 

 

CARLOS FELIPE DA COSTA FURTADO 
 

Chefe de Gabinete 
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MUNICIPIO SÃO JOSE DO VALE DO RIO PRETO

RUA PROFESSORA MARIA EMÍLIA ESTEVES, Nº 691 - CENTRO

SJVRP/RJ - CEP: 25780-000

FONE (24) 2224-7404

CÓDIGO DE ACESSO

7E571FCADD8C44A58BD6FCB501051F88

VERIFICAÇÃO DAS ASSINATURAS

Este documento foi assinado digitalmente/eletronicamente pelos seguintes signatários nas datas indicadas

Para verificar a validade das assinaturas acesse o link abaixo

https://sjvriopreto.flowdocs.com.br/public/assinaturas/7E571FCADD8C44A58BD6FCB501051F88

https://sjvriopreto.flowdocs.com.br/public/assinaturas/7E571FCADD8C44A58BD6FCB501051F88
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